
 
 
Según el Estudio European Mindset de la Fundación BBVA 
 
LOS EUROPEOS TIENEN UN BAJO NIVEL DE CONFIANZA EN LAS 
INSTITUCIONES POLÍTICAS 
 
• Una encuesta a 21.000 personas de 14 países diferentes refleja importantes 

diferencias en el grado de vinculación con el espacio público y de confianza en 
grupos e instituciones  

• Los temas políticos se sitúan en la parte más baja del mapa de intereses de los 
europeos (media de 5.1 en una escala de interés de 0 a 10), por debajo de los temas 
de salud (7.3), científicos (5.7) y económicos (5.7), entre otros  

• El 34% de los europeos ha llevado a cabo en los últimos 12 meses alguna actividad 
de participación política y social (firma de peticiones, participación en 
manifestaciones, entre otras). Suecia y Dinamarca alcanzan los niveles más altos de 
participación cívica (más del 55%), mientras que Bulgaria y Portugal se sitúan en la 
parte más baja (menos del 20%). En España, el 38% ha ejercido alguna de esas 
formas de participación cívica 

• El nivel de asociacionismo es medio-bajo (36% en el conjunto de países de la Unión 
Europea) y se concentra en torno a unos pocos intereses, principalmente, 
asociaciones deportivas y recreativas. Sin embargo, su nivel es muy elevado en las 
sociedades danesa y sueca (más del 70% participa en alguna asociación, siendo 
muy destacable el nivel de asociación sindical). El asociacionismo es claramente 
menor en Bulgaria, Polonia, Turquía o Grecia (menos del 20%). En España, el 31% 
declara pertenecer a alguna asociación 

• En España, el nivel de participación social y político así como el nivel de 
asociacionismo se incrementa en el segmento con mayor nivel de estudios, entre la 
clase social media alta y alta y entre quienes se definen de izquierdas 

 

CONFIANZA EN GRUPOS PROFESIONALES E INSTITUCIONES 
• Los médicos (media de confianza de 7.2 en una escala de 0 a 10 en el conjunto de 

países de la Unión Europea), los maestros (7.0) y los científicos (6.8) son los grupos 
profesionales que mayor confianza obtienen entre los europeos. 

• Las Universidades (6.6) y el Ejército (6.4) son las instituciones que alcanzan en Europa 
un mayor nivel de confianza. Los partidos políticos se sitúan en la parte más baja del 
mapa de confianza institucional (3.8)  

• Las instituciones de la Unión Europea generan un nivel de confianza medio: el 
Parlamento Europeo y la Comisión Europea obtienen una media de confianza de 5.2 
en el conjunto de países de la Unión Europea, y el Banco Central Europeo, 5.1 

• Los ciudadanos que expresan un mayor nivel de confianza son, en general, los 
daneses y los suizos, mientras que, en el otro extremo, el nivel de confianza presenta 
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• en Grecia y Bulgaria niveles más bajos. Los españoles se sitúan en una posición 
intermedia respecto al conjunto de países europeos en la confianza que expresan 
hacia diferentes grupos e instituciones. 

 

Madrid, 3 de agosto de 2010.- El estudio European Mindset de la Fundación BBVA revela 
que el nivel de participación política y social es relativamente bajo en el conjunto de 
Europa, aunque presenta una importante variabilidad entre países.  

Los datos que se presentan a continuación proceden del European Mindset, una 
investigación realizada por el Departamento de Estudios Sociales y Opinión Pública de la 
Fundación BBVA. Se trata de una investigación social basada en una amplia encuesta  
llevada a cabo en 14 países: 12 países de la Unión Europea (Bélgica, Bulgaria, 
Dinamarca, Francia, Alemania, Grecia, Italia, Polonia, Portugal, España, Suecia, y Reino 
Unido), Suiza y Turquía. La información ha sido obtenida a través de 1.500 entrevistas 
personales en cada país a población de 15 y más años, llevadas a cabo a finales de 
2009.  
La participación cívica refleja el interés y compromiso de los individuos con el espacio 
público y permite la comunicación entre el gobierno y los ciudadanos. El estudio 
European Mindset examina el mapa de intereses de los europeos, la lectura de 
periódicos, el vínculo concreto con el espacio público a través de la participación en 
actividades políticas y sociales y el nivel de asociacionismo. Además, examina un 
elemento central de las relaciones sociales: el nivel de confianza interpersonal y la 
confianza en grupos y en instituciones. El nivel de confianza puede tener efectos 
individuales y colectivos al reducir la incertidumbre y con ello los costes asociados a la 
negociación y formación de acuerdos, favoreciendo la cooperación y haciendo que la 
interacción social sea más fluida y previsible.  

 
Los temas políticos se sitúan en la parte más baja del mapa de intereses de los europeos 
Los temas de salud y ecología son los que más interesan al conjunto de los ciudadanos 
de los catorce países analizados (media de 6.1 y 6.0 en el conjunto de países de la Unión 
Europea1). Le siguen en importancia, los temas científicos y económicos (con una media 
ambos de 5.7), los temas tecnológicos (5.5) y los temas de deporte (5.4) (véase cuadro 
1).  

En la parte más baja del mapa de intereses de los europeos, se sitúan los temas políticos, 
que generan un nivel medio de interés en el conjunto de Europa. Sin embargo, existe un 
alto nivel de variabilidad entre países: estos temas obtienen un nivel alto de interés en 
Dinamarca (6.7) y Suiza (6.5), mientras que la media de interés es baja en España, 
Polonia, Portugal y Reino Unido.  

                                                 
1 Cuando se menciona el total de Europa o la media europea se hace referencia a la media de aquellos  
países pertenecientes a la Unión Europea incluidos en el estudio (12). En los cuadros, el “Total Países UE (12)” 
comprende los 12 países examinados que forman parte de la Unión Europea. 
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Cuadro 1: Todos los días hay una gran cantidad de noticias acerca de los temas más variados. 
Quisiera que me dijera cuál es su grado de interés acerca de cada uno de los temas que le voy a 
leer. Base: total de casos. Media en una escala de 0 a 10, en la que 0 significa que no le interesa 
nada y 10 que le interesa muchísimo.  

 
Temas de 

salud 
Temas de 
ecología 

Temas 
culturales 

Temas 
científicos 

Temas 
económic

os 

Temas 
tecnológi

cos 
Temas de 
deportes 

Temas 
políticos 

Total Países 
UE (12) 7,3 6,1 6,0 5,7 5,7 5,5 5,4 5,1 
Grecia 8,5 7,0 6,2 6,3 7,5 5,5 4,9 5,4 
España 8,2 6,6 6,8 6,1 6,6 6,1 5,9 4,6 
Portugal 7,9 6,4 6,6 5,7 6,1 5,7 6,1 4,7 
Bélgica 7,4 6,0 6,0 5,9 5,8 5,8 5,6 4,9 
Reino Unido 7,4 5,3 5,3 4,8 5,3 5,3 5,2 4,8 
Polonia 7,2 5,5 5,9 5,8 4,6 5,3 5,6 4,5 
Francia 7,2 6,4 6,4 5,7 5,9 5,6 5,4 5,0 
Italia 7,1 6,8 6,7 6,5 5,8 6,2 5,7 5,3 
Bulgaria 7,1 5,7 5,7 5,5 5,9 5,4 5,4 5,7 
Dinamarca 6,9 5,4 6,3 6,2 6,3 5,3 5,0 6,7 
Suecia 6,8 5,5 5,5 6,0 6,0 5,2 5,0 5,6 
Alemania  6,6 5,9 5,2 5,1 5,4 4,9 5,0 5,7 
Suiza 7,7 7,4 6,7 6,1 6,8 5,3 5,9 6,5 
Turquía 7,3 6,3 6,1 5,3 5,6 5,5 5,2 5,1 

 

 
Lectura desigual de periódicos 
Junto al nivel de interés declarado, otro indicador que refleja el vínculo con los asuntos 
públicos es la lectura de periódicos. En el conjunto de países de la Unión Europea, algo 
más de un tercio declara leer diariamente el periódico, mientras que más del 70% lo 
hace al menos 1 vez a la semana. Sin embargo, las diferencias en el hábito de lectura 
de periódicos es muy desigual entre países. La mayor frecuencia de lectura se registra en 
Suecia y Suiza (más del 65% lee la prensa escrita diariamente), seguidos por Dinamarca y 
Alemania (más del 50% lee la prensa diariamente). En el otro extremo se sitúa Grecia, 
donde más del 40% no lee nunca el periódico y sólo un 10% lo hace diariamente. 
También en Polonia el hábito de lectura diaria es muy minoritario (véase figura 2).  

En la lectura de periódicos, España se sitúa por debajo de la media europea: mientras el 
29% lee el periódico diariamente, el 63% lo hace al menos 1 vez por semana, el 8% con 
menor frecuencia y el 29% nunca o casi nunca.  
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Participación cívica limitada en Europa, principalmente a través de campañas de 
recogida de firmas 
Un indicador fundamental del compromiso cívico es la participación política y social. 
Para examinar este tipo de participación se preguntó por la frecuencia con la que leen y 
hablan sobre temas políticos, y con la que asisten a mítines o reuniones políticas, así 
como por la realización en los últimos 12 meses de actividades tales como ponerse en 
contacto con un político o con una autoridad o funcionario para llamar la atención o 
reclamar sobre un problema, firmar una petición en una campaña de recogida de 
firmas, participar en manifestaciones y dejar de comprar algunos productos de consumo 
como protesta. 

Tal y como se observa en el cuadro 3, la lectura sobre temas políticos y la presencia de 
dichos temas en las conversaciones cotidianas son realizadas frecuentemente por más 
de un tercio de los europeos, aunque la variabilidad entre países es muy significativa. Se 
trata de actividades más frecuentes entre los daneses, suizos y suecos, y menos 
frecuentes, entre los griegos y polacos. En España, casi un tercio lee con frecuencia en 
los periódicos acerca de temas políticos y habla de dichos temas con personas de su 
entorno. La asistencia a mítines o reuniones políticas tiende a ser baja en todos los países. 

Figura 2: ¿Con qué frecuencia lee usted el periódico? Por favor, tenga en cuenta  tanto los periódicos en 
papel como a través de Internet, excluyendo los periódicos deportivos. Base: total de casos

32,9
65,8

10,4
13,7

21,1
22,9

29,4
29,6
31,7
34,6

41,7
50,6

57,7
69,7

34,3

24,5
20,9

14,3
22,3

29,0
22,6

19,1
23,2
20,9

19,9
21,3

24,8
25,5

17,2
21,8

10,0

8,5

18,2

25,3

16,5

14,6

14,9

16,1

14,4

16,3

15,1

8,7

6,8

4,4

14,7

10,1

3,4

15,1

19,4

16,5

13,5

7,6

10,6

10,3

10,1

9,0

8,2

5,0

4,0

10,8

21,6

1,4

41,4

18,6

16,5

25,9

28,9

19,9

22,3

19,0

12,3

7,5

5,0

4,0

18,1

0 20 40 60 80 100

Turquía

Suiza

Grecia

Polonia

Bulgaria

Italia

España

Portugal

Bélgica

Francia

Reino Unido

Alemania

Dinamarca

Suecia

Países UE (12)

Todos los días

Varias veces a la semana

1 vez a la semana

Menos de 1 vez a la semana

Nunca o casi nunca

Ns/Nc

Figura 2: ¿Con qué frecuencia lee usted el periódico? Por favor, tenga en cuenta  tanto los periódicos en 
papel como a través de Internet, excluyendo los periódicos deportivos. Base: total de casos

32,9
65,8

10,4
13,7

21,1
22,9

29,4
29,6
31,7
34,6

41,7
50,6

57,7
69,7

34,3

24,5
20,9

14,3
22,3

29,0
22,6

19,1
23,2
20,9

19,9
21,3

24,8
25,5

17,2
21,8

10,0

8,5

18,2

25,3

16,5

14,6

14,9

16,1

14,4

16,3

15,1

8,7

6,8

4,4

14,7

10,1

3,4

15,1

19,4

16,5

13,5

7,6

10,6

10,3

10,1

9,0

8,2

5,0

4,0

10,8

21,6

1,4

41,4

18,6

16,5

25,9

28,9

19,9

22,3

19,0

12,3

7,5

5,0

4,0

18,1

0 20 40 60 80 100

Turquía

Suiza

Grecia

Polonia

Bulgaria

Italia

España

Portugal

Bélgica

Francia

Reino Unido

Alemania

Dinamarca

Suecia

Países UE (12)

Todos los días

Varias veces a la semana

1 vez a la semana

Menos de 1 vez a la semana

Nunca o casi nunca

Ns/Nc



5 

 

Cuadro 3: ¿Con qué frecuencia realiza usted las siguientes cosas, si es que las realiza alguna vez?  
Porcentaje que contesta mucha + bastante frecuencia 
Base: total de casos.  

 

Leer sobre temas 
políticos en el 

periódico 

Hablar de  política con otras 
personas (familiares, amigos 
o compañeros de trabajo) 

Ir a mítines o 
reuniones políticas 

Total Países UE (12) 38.6 33.2 5.4 
Dinamarca 64.1 59.7 4.1 
Suecia 56.7 46.6 7.2 
Alemania 51.9 33.0 4.7 
Reino Unido 40.2 35.1 2.6 
Francia 38.1 35.0 8.2 
Portugal 37.9 37.4 7.9 
Italia 35.7 31.6 7.0 
España 33.3 32.6 4.2 
Bélgica 31.4 28.9 2.8 
Bulgaria 29.6 32.3 3.8 
Grecia 23.9 32.5 5.4 
Polonia 22.3 24.6 6.1 
Suiza 59.9 52.3 10.1 
Turquía 34.1 29.1 11.1 

 

La participación a través de firma de peticiones, boicot, contacto con funcionarios o 
manifestaciones es muy limitada. Y, también, muy variable entre países (véase cuadro 4). 
En general, la participación cívica de los ciudadanos se produce con más frecuencia a 
través de actos que no exigen de los individuos un alto compromiso en tiempo ni en 
recursos. Así, la acción cívica más extendida es, en general, la participación en 
campañas de recogida de firmas (20% en el conjunto de los países europeos). En 
España, la recogida de firmas es también la expresión más generalizada de compromiso 
cívico (26%).  

Por otra parte, algo más del 10% en Europa ha boicoteado o dejado de comprar algún 
producto de consumo y se ha puesto en contacto con un político o autoridad o 
funcionario para llamar la atención o reclamar sobre un problema, mientras que el 8% 
ha participado en manifestaciones en el último año.  

Los suecos y daneses, son quienes más ha participado a través de alguna de estas 
actividades, mientras que los portugueses y búlgaros, los que menos lo han hecho. Los 
españoles se sitúan  algo por encima de la media europea en la participación en 
campañas de recogida de firmas y en la participación en manifestaciones.  
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Cuadro 4: Y en los últimos 12 meses, ¿ha realizado usted alguna de las siguientes actividades?   
Base: total de casos.  

 

Firmar una 
petición en una 

campaña de 
recogida de 

firmas 

Boicotear o dejar 
de comprar 

algunos 
productos de 

consumo 

Ponerse en contacto 
con un político o con 

una autoridad o 
funcionario para llamar 
la atención o reclamar 

sobre un problema 

Participar en 
manifestacio

nes 
Total Países UE (12) 21.1 14.5 12.3 8.1 
Suecia 38.4 34.0 25.6 7.0 
Dinamarca 35.7 29.7 18.6 10.4 
Francia 29.8 24.9 13.7 16.8 
Bélgica 27.4 13.2 15.0 8.5 
España 26.4 10.8 12.9 12.1 
Reino Unido 24.3 13.4 16.8 3.2 
Alemania 19.6 13.8 10.0 5.4 
Italia 14.7 10.3 11.1 7.5 
Polonia 13.4 10.6 7.3 5.1 
Grecia 6.0 12.5 12.4 9.3 
Bulgaria 5.7 3.2 4.9 2.4 
Portugal 5.3 9.0 6.4 4.6 
Suiza 26.9 14.6 12.6 7.0 
Turquía 10.6 16.0 6.9 6.8 

 

Al agregar la realización de estas cuatro formas de participación se confirma que la 
participación cívica a través de este tipo de modalidades es baja en la mayoría de las 
sociedades estudiadas (véase figura 5). Suecia recoge las tasas más altas de 
participación, ya que más del 60% de sus ciudadanos han participado al menos a través 
de alguna modalidad y, en segundo lugar, Dinamarca (56%) y Francia (48%). En el otro 
extremo se sitúan los búlgaros y portugueses, entre los cuales menos del 20% ha estado 
vinculado a alguna de estas formas de participación cívica. En España, el 38% de los 
ciudadanos ha participado de alguna de estas actividades en los últimos 12 meses.  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 5: Porcentaje que ha realizado en los últimos 12 meses al menos una actividad de participación cívica 
(de una lista de cuatro actividades). Base: total de casos
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Tanto en el conjunto de países de la Unión Europea como en España, el porcentaje que 
ha emprendido alguna actividad de participación política o social en los últimos 12 
meses es mayor entre los adultos de 25 a 64 años que en el segmento de más jóvenes o 
personas de mayor edad y, especialmente, a medida que se incrementa el nivel de 
estudios y la clase social. Mientras que en Europa se incrementa entre quienes se 
autodefinen de izquierdas, en España es mayor entre quienes se identifican con la 
izquierda y con la derecha que con el centro del espectro político (véase cuadro 6).  
  

Cuadro 6: Porcentaje que ha realizado en los últimos 12 meses alguna actividad de participación 
cívica (de una lista de cuatro actividades). Base: total de casos.  

 Total Países UE (12) España 
Total  34.0 38.4 
Género  
Hombre 34.7 37.9 
Mujer 33.3 38.7 
Edad  
15-24 31.0 33.0 
25-34 34.0 43.3 
35-49 37.2 42.4 
50-64 36.8 45.2 
65 y más 29.1 24.3 
Edad en que acabó sus estudios  
15 años o menos 24.4 28.8 
16 a 19 años 32.8 38.9 
20 años y más 47.8 55.1 
Continúa estudiando 35.5 36.5 
Clase social  
Baja-media baja 25.1 26.2 
Media media 33.4 41.6 
Alta- media alta 43.4 49.9 
Auto-identificación ideológica  
Izquierda 43.5 46.2 
Centro 31.2 33.4 
Derecha 35.2 40.8 

 
Asociacionismo: un fenómeno limitado 
La participación en asociaciones y organizaciones diversas se ha utilizado en varios 
estudios como expresión o indicador del capital social. Se ha postulado que fomenta las 
relaciones de reciprocidad, facilita la comunicación y colaboración entre individuos y 
constituye un pilar de la sociedad civil y la democracia pluralista.  

De modo global, los indicadores de participación que recoge el estudio de la Fundación 
BBVA indican que el asociacionismo es hoy un fenómeno con una implantación muy 
limitada en la mayoría de los países europeos, concentrado en torno a unos pocos ejes o 
intereses (véase cuadro 7).  

En el conjunto de países de la Unión Europea, el 36% pertenece a alguna asociación. El 
asociacionismo es muy importante en sociedades como la danesa o la sueca (en donde 
más del 70% participa en al menos alguna asociación) y, en segundo término, en la 
sociedad belga, suiza y alemana (donde más del 50% participa en alguna asociación). 
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En el resto de los países examinados, la pertenencia a alguna asociación alcanza a un 
tercio de la población o menos, y es especialmente baja en Polonia, Bulgaria y Grecia 
(donde menos del 20% participa).  

Además, el asociacionismo en Europa tiende a concentrarse en unas pocas causas o 
intereses: principalmente asociaciones deportivas o recreativas, o, en algunos países, 
sindicatos (Dinamarca y Suecia), mientras que los demás suscitan tasas de participación 
muy bajas. 
 
Cuadro 7: ¿Pertenece Ud. a alguna de las siguientes asociaciones o grupos? Porcentaje que responde 
afirmativamente. Base: total de casos    

 

País
es 
UE 

(12) DK SE BEL ALE UK FRA ES IT PT GRE BUL POL SUI TUR 
Asociaciones 
deportivas o 
recreativas 15,6 45,6 35,9 26,8 31,3 15,2 13,3 8,2 9,1 9,0 6,7 3,2 2,2 31,7 4,0 
Sindicatos  6,9 60,6 41,6 20,3 8,3 4,7 4,1 7,0 2,5 2,6 3,1 4,9 2,7 4,8 1,2 
Asociaciones 
asistenciales/ 
benéficas 6,8 26,4 19,4 8,2 5,0 11,2 7,1 6,7 6,7 3,9 1,3 0,9 1,2 11,4 1,3 
Asociaciones 
religiosas 5,9 7,7 8,5 5,6 10,1 7,8 4,0 3,5 6,4 3,3 1,1 0,3 1,8 7,3 1,2 
Asociaciones 
culturales y 
artísticas 5,8 17,3 16,0 9,7 5,6 4,4 7,6 7,0 4,8 3,4 5,6 1,7 1,7 13,0 2,9 
Partidos 
políticos  2,8 10,1 9,2 3,5 3,7 2,3 1,9 2,7 2,4 2,0 2,7 4,6 0,7 6,6 5,8 
Asociaciones 
reivindicativas 
(derechos 
humanos, 
ecologistas, 
etc.) 2,1 11,2 10,0 3,4 1,8 2,6 1,7 2,5 1,6 0,8 1,3 0,6 0,5 3,8 1,1 
Asociaciones 
Científicas 1,2 9,0 3,7 1,7 1,4 1,2 0,6 1,3 0,4 0,5 0,4 1,2 1,2 1,7 0,6 
Otras  2,2 5,9 5,4 3,1 2,5 2,7 3,4 2,1 0,4 3,6  1,4 0,5 1,0 0,9 
Ninguna 64,3 11,5 23,1 43,4 48,3 65,1 65,4 68,4 71,8 76,8 81,8 83,5 86,9 44,5 84,2 
No Contesta 1,3 0,3 0,8 2,4 1,1 0,8 1,4 0,3 2,6 0,8 1,1 0,5 1,8 0,6 1,2 
TOTAL EU (12): Total Países Unión Europea; DIN: Dinamarca; SUE: Suecia; BEL: Bélgica; ALE: Alemania; 
UK: Reino Unido; FRA: Francia; ESP: España; ITA: Italia; PT: Portugal; GRE: Grecia; BUL: Bulgaria; POL: 
Polonia; SUI: Suiza; TUR: Turquía 

 

 
Importante variabilidad entre países respecto a la confianza interpersonal 
El nivel de confianza interpersonal es medio en el conjunto de Europa (media de 5.3 en 
una escala de 0 a 10 en el conjunto de países de la Unión Europea) y presenta una 
importante variabilidad entre países. Tal y como se observa en el cuadro 8, los niveles 
más altos, superior a los 6 puntos, se recogen en Dinamarca, Suiza y Suecia, mientras que 
el nivel de confianza general más bajo se observa en Turquía (3.8), seguido de Portugal, 
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Bulgaria y Grecia (en torno a 4.5). La media de confianza interpersonal en España se 
sitúa muy cercano al punto medio de la escala (4.9), colocándose por debajo de la 
media de confianza interpersonal de los países de la Unión Europea.  

 
Cuadro 8: ¿Por lo general, diría usted que se puede o que no se puede confiar en la mayoría de la 
gente?  Base: total de casos. Media en una escala de 0 a 10 en la que 0 significa que no se puede 
confiar en la mayoría de la gente y 10 que se puede confiar en la mayoría de la gente  
 Media 
Total Países UE (12) 5,5 
Dinamarca 7,3 
Suecia 6,3 
Italia 5,9 
Polonia 5,7 
Alemania 5,7 
Reino Unido 5,6 
Bélgica 5,6 
Francia 5,2 
España 4,9 
Grecia 4,6 
Bulgaria 4,5 
Portugal 4,4 
Suiza 6,5 
Turquía 3,8 

 

Confianza en grupos profesionales 
En este apartado se analiza la confianza que suscitan diferentes grupos profesionales 
que juegan un papel destacado en la sociedad (véase cuadro 9).  

• Grupos que obtienen un nivel alto de confianza: en línea con lo observado en otros 
estudios, los médicos, maestros y científicos, segmentos vinculados claramente con el 
conocimiento y la formación, son los que suscitan mayores niveles de confianza. 
Igualmente, los policías, militares, ecologistas y jueces tienden a ser evaluados 
favorablemente en todos los países. Sólo en Bulgaria, los policías y jueces generan un 
bajo nivel de confianza.  

• Grupos que obtienen diferentes niveles de confianza según países: los religiosos, 
funcionarios, empresarios y periodistas dividen las opiniones y los niveles de confianza 
tienden a ser más variables entre países y en el seno de cada país, aunque tienden a 
situarse en la zona media del rango de confianza.  

• Grupos que obtienen un bajo nivel de confianza: los políticos, por su parte, se sitúan  
en todos los países, en el extremo de menor confianza.  La confianza en dicho grupo 
profesional sólo supera el punto medio de la escala en Suiza.  

Respecto a la media de países, el nivel de confianza expresado en España hacia los 
científicos y los maestros es mayor al observado para el conjunto de países de la Unión 
Europea. Por el contrario, el nivel de confianza de los españoles hacia los jueces y, de 
forma destacada, hacia los religiosos, es claramente inferior a la media europea.  

 
Cuadro 9: En general, ¿en qué medida le inspiran hoy confianza los siguientes grupos sociales y 
profesionales? Base: total de casos. Media en una escala de 0 a 10 en la que 0 significa que no le 
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inspiran ninguna confianza y 10 que le inspiran mucha confianza 

 

Tot 
UE 

(12) DIN ALE POR ITA BEL ESP SUE FRA UK GRE POL BUL SUI TUR 
Médicos 7,2 7,7 7,4 7,2 6,9 7,5 7,5 7,3 7,3 7,4 6,5 6,3 5,9 7,8 7,0 
Maestros  7,0 7,2 7,0 7,3 6,8 7,4 7,6 6,9 6,7 7,1 6,6 6,6 6,6 7,2 7,9 
Científicos 6,8 7,3 6,9 6,8 7,0 7,1 7,4 6,8 6,6 6,3 7,1 6,6 6,6 7,1 7,0 
Policías 6,3 7,4 7,1 6,7 6,6 6,1 6,2 6,5 5,7 6,1 5,8 5,4 4,8 7,0 6,1 
Militares  6,1 5,6 6,1 6,9 6,4 6,1 5,7 5,5 5,9 6,7 6,1 5,8 5,3 6,0 7,1 
Ecologistas 6,1 6,2 6,4 6,8 6,6 6,3 6,4 4,9 5,9 5,7 6,3 5,7 5,7 7,0 5,9 
Jueces 6,0 8,1 7,1 5,3 5,9 5,8 5,4 6,9 5,7 6,0 5,5 5,4 3,4 7,2 6,3 
Religiosos 5,4 5,7 6,1 5,6 5,6 5,0 4,3 5,6 4,5 6,1 5,4 5,5 4,0 6,3 5,9 
Funcionarios 5,2 6,1 5,5 5,4 5,5 5,2 5,0 6,0 5,6 4,5 4,6 4,5 3,7 6,1 4,5 
Empresarios 5,0 5,4 5,3 5,6 5,4 4,9 5,2 5,0 4,6 5,0 4,2 4,2 3,5 6,4 4,5 
Periodistas 4,8 4,3 5,1 6,0 5,1 5,2 5.0 3,9 4,7 3,4 4,1 5,4 5,3 5,3 3,8 
Políticos 3,4 4,9 4,0 3,6 3,7 3,6 3,1 4,1 3,5 2,8 3,0 2,9 2,8 5,4 2,5 
TOT UE (12): Total Países Unión Europea; DIN: Dinamarca; BEL: Bélgica; ESP: España; ALE: Alemania; 
SUE: Suecia; FRA: Francia; PORT: Portugal; ITA: Italia; UK: Reino Unido; GRE: Grecia; POL: Polonia; 
BUL: Bulgaria; SUI: Suiza; TUR: Turquía 

  
Confianza en instituciones 
Este estudio de la Fundación BBVA preguntó por la confianza en un abanico muy amplio 
de 17 instituciones políticas, económicas y sociales. Se trata de una mirada amplia al 
conjunto de instituciones que tienen un impacto en la organización social. Puede decirse 
que, en conjunto, la confianza institucional es media-alta, sin que se observen 
fenómenos de rechazo ni entusiasmo generalizados. Aún así, la confianza presenta una 
importante variabilidad según instituciones y según países:  

• Parte más alta de confianza: las Universidades son las instituciones que obtienen un 
mayor nivel de confianza, concentrando puntuaciones entre 6 y 7 puntos en la 
escala de 0 a 10 en todos los países. En segundo lugar, se sitúa el Ejército, que 
también obtiene un nivel alto de confianza en todos los países, siendo especialmente 
alto en Portugal, Reino Unido y Turquía.  

• Parte media alta de confianza: se colocan diferentes instituciones como las 
asociaciones ecologistas, los Tribunales de Justicia, las empresas nacionales y las 
ONGs. Salvo en Bulgaria, se trata de instituciones que generan un nivel alto de 
confianza en todas las sociedades, destacando por los valores más altos, Suiza, 
Dinamarca, Alemania y Portugal.  

• En la parte media del mapa de confianza institucional se sitúan las autoridades 
religiosas, los medios de comunicación y los sindicatos. Se trata de instituciones que 
dividen las opiniones y obtienen un bajo nivel de confianza en algunas sociedades  

• En la parte media baja y baja del mapa de confianza institucional se sitúan el 
gobierno nacional, las empresas multinacionales y, con niveles muy bajos, los partidos 
políticos 

Por países, en el extremo de alta confianza institucional se colocan Dinamarca, Suiza y 
Portugal, donde casi ninguna institución cae por debajjo del punto medio de la escala 
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de confianza. Los ciudadanos que tienden a expresar un menor nivel de confianza 
institucional son los de Bulgaria, seguidos de los de Reino Unido y Turquía.  
 
Cuadro 10: Y en general, ¿en qué medida le inspiran hoy confianza cada una de las siguientes 
instituciones? Base: total de casos. Media en una escala de 0 a 10 en la que 0 significa que no le 
inspiran ninguna confianza y 10 que le inspiran mucha confianza 

 
Tot UE 
(12) DIN POR BEL ALE ESP SUE POL GRE UK ITA BUL FRA SUI TUR 

Universidades 6,6 7,4 7,2 7,1 7,0 7,0 6,8 6,7 6,7 6,5 6,3 6,2 6,2 7,1 6,6 
Ejército 6,4 5,9 7,1 5,8 6,6 5,9 5,7 6,0 6,5 7,0 6,6 5,6 5,9 5,3 7,6 
Asociaciones 
ecologistas 5,8 6,0 6,5 5,7 6,3 5,5 5,3 6,0 6,0 5,3 5,9 5,0 5,6 6,4 5,0 
Tribunales de 
Justicia de 
(PAÍS) 5,7 7,9 5,0 5,1 6,8 5,2 6,2 5,3 5,6 5,7 5,7 3,3 5,5 7,1 5,9 
Empresas 
(nacionalidad) 5,6 5,8 6,0 5,7 5,6 5,5 5,4 5,7 4,6 5,1 6,0 4,2 5,7 6,8 5,0 
ONG's  5,5 5,4 6,3 5,5 5,4 6,0 5,4 5,4 5,4 4,9 5,8 3,9 5,6 5,9 5,1 
Autoridades 
religiosas   5,2 5,9 5,8 4,4 5,6 4,2 5,3 6,0 6,1 5,4 6,0 3,9 4,2 6,1 6,0 
Medios de 
comunicación  4,9 5,1 6,1 5,2 5,2 5,3 4,4 5,6 4,4 3,6 5,2 5,5 4,7 5,1 3,9 
Sindicatos 4,9 6,3 5,2 5,3 5,6 4,1 5,2 5,1 4,2 4,6 4,7 2,6 4,9 5,8 4,1 
Gobierno 
Nacional 4,6 6,0 5,0 4,7 5,1 4,5 5,5 4,0 4,2 4,0 5,1 4,4 4,4 6,4 4,2 
Empresas 
multinacio-
nales 4,6 4,3 5,5 4,3 4,4 4,7 4,1 5,2 3,6 4,1 5,1 4,9 4,1 5,3 3,4 
Partidos 
políticos 3,8 5,3 4,1 3,9 4,3 3,4 4,5 3,5 3,4 3,4 4,1 2,7 3,6 5,6 3,3 
TOT EU: Total Europa; DIN: Dinamarca; POR: Portugal; BEL: Bélgica; ALE: Alemania; ESP: España; SUE: 
Suecia; POL: Polonia; GRE: Grecia; UK: Reino Unido; ITA: Italia; BUL: Bulgaria; FRA: Francia; SUI: Suiza; TUR: 
Turquía 
 

El estudio también ha preguntado por instituciones de naturaleza europea o 
transnacional, como la Comisión Europea, las Naciones Unidas o el FMI. En general se 
trata de instituciones que suscitan un nivel medio y medio-alto de confianza (superan los 
5 puntos en el total de países de la Unión Europea) (véase cuadro 11). Turquía se 
distancia de la media de países de la Unión Europea, al expresar niveles muy bajos de 
confianza en todas las instituciones de naturaleza europea o internacional examinadas. 
Los ciudadanos del Reino Unido y de Francia también destacan por niveles de confianza 
bajos en dichas instituciones. En el otro extremo, son los ciudadanos de Dinamarca, 
Portugal e Italia, quienes se manifiestan con mayor confianza respecto a estas 
instituciones. Estas instituciones de naturaleza más internacional tienden a ser las que 
concentran mayores índices de no respuesta.  
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Cuadro 11: Y en general, ¿en qué medida le inspiran hoy confianza cada una de las siguientes 
instituciones? Base: total de casos. Media en una escala de 0 a 10 en la que 0 significa que no le 
inspiran ninguna confianza y 10 que le inspiran mucha confianza 

 

Tot 
UE 

(12) DIN POR BEL ALE ESP SUE POL GRE UK ITA BUL FRA SUI TUR 
Naciones 
Unidas 5,5 6,5 6,0 5,3 5,7 5,3 6,0 5,9 4,5 4,6 6,0 5,4 5,2 5,9 3,0 
Parlamento 
Europeo  5,2 5,6 5,9 5,5 5,5 5,1 5,1 5,6 5,3 4,0 5,8 5,8 4,8 5,2 3,1 
Comisión 
Europea 5,2 5,6 6,1 5,6 5,4 5,1 5,0 5,7 5,3 4,2 5,9 5,6 4,9 5,1 3,1 
Banco Central 
Europeo 5,1 6,3 5,7 5,3 5,5 4,8 5,4 5,4 4,6 4,1 5,6 5,2 4,7 5,0 2,7 
FMI 5,0 6,2 5,5 5,2 5,2 4,7 5,1 5,4 4,4 4,3 5,6 5,2 4,6 4,8 2,0 
TOT EU: Total Europa; DIN: Dinamarca; POR: Portugal; BEL: Bélgica; ALE: Alemania; ESP: España; SUE: 
Suecia; POL: Polonia; GRE: Grecia; UK: Reino Unido; ITA: Italia; BUL: Bulgaria; FRA: Francia; SUI: Suiza; 
TUR: Turquía 

 
FICHA TÉCNICA 
Universo: en cada país, población general de 15 años y más.  

Método: encuesta administrada cara a cara en el hogar del entrevistado 

Tamaño y distribución de la muestra: 1.500 casos en cada uno de los 14 países. 
Distribución muestral polietápica estratificada por la intersección de región (clasificación 
NUTS o equivalente)/tamaño de hábitat, con sorteo de unidades primarias. Selección del 
individuo realizada por el método del último cumpleaños. 

Error de muestreo: El error muestral estimado con un nivel de confianza del 95.5% y en el 
caso más desfavorable (p=q=0,5) es de +/- 2.6%.   

La encuesta ha sido coordinada por Ipsos. Los trabajos de campo han sido llevados a 
cabo entre noviembre y diciembre de 2009.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Si desea más información, puede ponerse en contacto con el Departamento de Comunicación 

de la Fundación BBVA (91 374 52 10 y 944 874 627) 


